REHBERLIK (2)

BiREYI TANIMA TEKNiKLERI

Bireyi tanima hizmetinin ilk ve en énemli amaa bireyi kendisine tanitmaktir. Sadece rehberlik agisindan degil,
ogretimin etkili olmasi igin de 6gretmenin &grencilerini tanimasi gerekir. Peki birey hangi yonlerden taninmahdir?

-Ailesinin ekonomik durumu

-Ailesiyle iliskileri

-Beden gelisimi ve saghdi

-Zihin ve dil geligimi

-Duygusal ve toplumsal gelisimi

-Okul egitimi ve basari durumu

-Okul disi etkinliklere katilimi

-Ilgileri ve yetenekleri

-Gelecede dair planlar ve mesleki egilimleri

Bireyi Tanima Ilkeleri

-Asil amacg bireyi kendisine tanitmaktir.

-Bu hizmet tim 6grencilere yonelik olmalidir.
-Ogretmen, yoénetici ve aile isbirligi icinde yapiimalidir.
-Bireyi tanima hizmetleri sireklidir.

-Bilgiler 6zel ya da gizli dedilse ilgililerle paylasiimalidir.
-Bireyin tim yodnleriyle taninmasina calisiimaldir.

-En uygun, en gegerli, en gtivenilir dlgme araglari kullaniimalidir.

-Kullanilan teknikler ve araglar birlikte dederlendirilmelidir. Tek bir 6lcme aracina gore dederlendirme yapmak
dogru dedildir.

Test Teknikleri
1. Bagari Testleri

-Standart basar testleri
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-Ogretmen yapimi basar testleri

2. Yetenek Testleri

-Genel yetenek testleri

-Ozel yetenek testleri

3. Kisilik Testleri

-Kagit kalem testleri

-Projektif testler

4. Tutum Olgekleri

5. Ilgi Envanterleri

Test Disi Teknikler

1. Gozleme Dayali Teknikler

Gozlem, Gdzlem Listeleri, Vak’a Kaydi, Ozellik Kayit Cizelgeleri, Derecelendirme Olgekleri
2. Kendini Anlatma Teknikleri

Otobiyografi, Arzu Listesi, Zaman Cetveli, Problem Tarama Listesi, Soru Listesi ve Anket
3. Bagkalarinin Goérlslerine Dayall Teknikler

Sosyometri, Kimdir Bu?, Rol Dagilim Teknigi, Sosyal Uzaklik Olcegi

4. Etkilesime Dayal Teknikler

Goriasme, Veli Gorlismesi, Ev Ziyaretleri, Drama ve Oyun Etkinlikleri

5. Diger Teknikleri

Bibliyoterapi

Test Teknikleri

Basarr Testleri: Herhangi bir editimin ya da 6gretimin basarisini 6lgmek amaciyla diizenlenmis testlerdir.

Standart basarn testleri: Gegerlik ve givenirligi saptanmis, grup igerisinde bagarisi en yiiksek adaylarn segmek,
bir alan ya da programa yerlestirmek amaciyla bir grup uzman tarafindan gelistirilmis testlerdir. (YGS; LYS gibi)

Odretmen yapirmi basar testleri: Gegerlik ve giivenirlik calismalan yapilmamis, 6gretmenler tarafindan
gelistirilmig basari testleridir.



Yetenek Testleri: En yliksek performansi 6lcen testlerdir. Bireyden, en kisa siirede potansiyelini en Ust
dlzeyde ortaya koymasi beklenir.

Genel yetenek testleri: Bireyin her tirll performansini belirlemeye galisan ve belirli diizeylerde genel zihin
yeteneklerini 6lgen testlerdir. Zeka testleri gibi.

Ozel yetenek testleri: Bazi dzel alanlardaki performansi belirlemeye calisan testlerdir. Belirli sanat dallarinda
bireyin sahip oldugu zihin yeteneklerini dlgen testler gibi.

Kisilik Testleri: Bireyin kisilik 6zellikleri hakkinda bilgi toplamaya yarayan testlerdir. Puanlamalari ve
degerlendirilmeleri genellikle uzmanlik ister. Bu ylizden kisilik testleri, okullarda psikolojik danismanlar tarafindan
kullanilir.

Kadit kalem testleri: Bireyin, kagidi bir kalem arailidiyla kendi doldurdugu testlerdir.

Projektif testler: Kisiye net olmayan nesne veya resimler gosterilir. Kisi bunlara verdigi cevaplarla kendi kisiligini
yansitir. (prjeksiyon) Rorschach mirekkep lekesi testi ya da Beier ciimle tamamlama testi projektif testlere
Ornektir.

Tutum Olgekleri: Bir kisinin ya da grubun nelere, ne derecede deger verdigini, o sey hakkinda ne
diisiindtiguini ve ne hissettigini saptamaya yonelik testlerdir. Tutum; bireyin bir nesne ya da durum ile
ilgili disiince, duyguve davranislarindiizenli bicimde olusturan egilimdir.

Bir tutum 6lgedinin maddeleri duygu, diisiince ve davranisa esit derecede adirlik vermelidir. Bir tutum olcedinde
su ifadeler yer alabilir:

Kitap okumay!i seviyorum. (duygu)

Kitap okumak faydali ve gereklidir. (dislince)

Dizenli olarak kitap okurum. (aliskanlik)

Ilgi Envanterleri: ilgi; bireyin bir nesneye, kisiye, eyleme ya da olguya belirli bir siireklilikte baglanmasi,
onunla iliski kurmasidir. Yani o seyden siireli olarak hoslanmasidir. Ilgi envanterleri; bireyin ilgi duydugu is

meslek ya da etkinlikleri belirlemek amaciyla kullanilir. Kendini dederlendirme envanteri (Yildiz Kuzgun) ve
Mesleki yonelim envanteri (Muharrem Kepgeoglu) cok bilinen ilgi envanterleridir.

Test Disi Teknikler
Gozleme Dayali Teknikler:

Gézlem: Bir kimsenin diger bir kimse hakkinda duyu organlari araciligiyla bilgi edinme yoludur. Gelisigiizel ve
sistemli gdzlem olarak iki turd vardir:

Gelisiglizel gozlem: Cesitli etkilesimler esnasinda diger bireyler hakkinda edinilen izlenimlerdir.

Sistemli gézlem: Bireyi tanimak amaciyla dnceden planlanan ve belli kurallara uyularak yapilan gézlemdir.



Ayrica, gozlemcinin gézlenenle ayni ortamda bulundugu gézleme “katiliml gézlem”, gézlemcinin goézlenenle ayni
ortamda bulunmadidi gézleme “katilimsiz gézlem” denir.

Gozleme dayali tekniklerin timi sinif rehber 6gremeni ve okulun psikolojik danismani tarafindan uygulanabilir.
Uygulayicinin psikoloji ve pedagoji konusunda bilgili olmasi daha uygundur.

Gozlem tekniklerinde uyulmas) gereken bazi kurallar vardir:
-Kimin, nigin, nerede, nasil, ne kadar siirede gozlenecegine dair bir gézlem plani yapiimaldir.

-Gozlem yapilmadan 6nce gozlem sonuglarininnasil kaydedilecegi ve bilgilerin nasil analiz edilecegi belirlenmis
olmalidir.

-Belirli bir zaman siirecinde yalnizca bir kisi gézlenmelidir.

-GOzlem amacina uygun bir zaman diliminde yapilmalidir.

-Bireyin tek seferde uzun stire gozlenmesi yerine kisa siireli ve farkl araliklarla gdzlenmesi tercih edilmelidir.
-Birey kontrollli ve dogal ortamlarda gozlenmelidir.

-Bir kritik davranis gozlenecekse de bu davranis bireyin biitlinligu icinde gozlenmelidir.

-Gozlem sonuglar yorum ve dederlendirme katilmadan oldugu gibi kaydedilmelidir.

-Birey gozlendiginin farkina varmamalidir.

-Gdzlem sonuclar unutulma ihtimaline karsi hemen kaydedilmelidir.

-Gdzlemci, gbzlenenin soyledikleri kadar bunlara eslik eden duygu ve dayraniglara da dikkat etmelidir.
-Gozlemler, hatay! azaltmak amaciyla miimkiinse birden fazla gozlemci tarafindan kaydedilmelidir.
-GOzlemin ne zaman, hangi kosullarda yapildidi da mutlaka kaydedilmelidir.

-Gozlemle elde edilen bilgiler, birey hakkinda var olan diger bilgilerle birlikte dederlendirilmelidir.

-Gozlem sonucunda elde edilen bilgiler, bireyi etiketiemek icin degdil, onun gelisimine katki saglamak icin
kullaniimahdir.

GOzlem Tekniklerinin Yarariar

-Birey, dogal ortaminda gdzlendidi icin bireyi tanima teknikleriyle ulagilamayan bazi 6zgiin bilgilere bu yolla
ulagilabilir.

-Gozlem sayesinde, bireyin sdyledikleriyle duygu va davranislan arasinda celiskiler varsa bunlar ortaya
cikarilabilir.

-Gozlem, her yastaki bireyi ve grubu incelemeye yarayan bir tekniktir.



-Gozlem, uygulanmasi kolay, maliyeti disik bir yontemdir.
-Gozlem kimseyi isinden alikoymadidi icin zamandan da tasarruf sadlar.
Gozlem Tekniklerindeki Bazi Sinirliliklar

-Gozlem, goriilebilen ve duyulabilen davraniglar hakkinda bilgi verir; ancak bunlarin nedenleri hakkinda bilgi
vermez.

-GOzleme, gdzleyen kisinin duygular, 6n yargilari karisabilir. Ayrica gézlemcinin uygulama ve kaydetme basarisi
cok dnemlidir.

Gozlem Listeleri: Gozlemcinin dikkatini belli davraniglar ve kisilik 6zelliklerine gekmek ve gdzlemleri kaydetmek
amaciyla hazirlanmis araclardir. Ozellikle okul &ncesi dénemde ve ilkdgretim birinci kademede kullanilir.

Gozlem listesi

Vak’'a Kaydi (Anekdot, Olay Kaydi): Uzman 6gretmen ve yoneticilerin 6grenciye iliskin “siradan olmayan,
tipik, dikkate deder” davraniglar siirekli olarak, objektif ve ayrintili bicimde kaydettmeleri teknididir. Her olay igin
ayri bir kayit tutulur. Gerekirse yorumlar, ayri bir bolime kaydedilmelidir.

Vak'a kaydi

Ozellik Kayit Cizelgeler: O§rencilerin cesitli alanlara iliskin ézelliklerinin siralandigi bu 6zelliklerin 6grencide
olup olmadiginin belirtildigi cizelgelerdir.

Ozellik kayit cizelgesi

Derecelendirme Olgekleri: Gozlem sonuglarini sadece “var, yok” seklinde degil dereceleriyle gdstermeye
yarayan bir 6lcme aracidir.

Derecelendirme Olgeklerine Kanisan Hata Ttirleri

a.Kisisel Yanlilik (Egilim) Hatalar: Bu hatalar, dereceleyecek kisinin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanir. Genel
anlamda gozlemcinin, dederlendirdigi 6grencilerin timind ayni veya benzer derecelere koymasi, derecelendirme
Olceginin timind kulanmama egillimi gdstermesi sonucu ortaya cikar. 3 tird vardir

1. Bonkdrliik hatasi: Derecelendirme &lcedinin sadece pozitif derecelerini kullanma edilimidir.

2. Cimrilik hatasi: Derecelendirme 6lcedinin daha cok negatif ucunu kullanma egilimidir.

3. Merkeze yigma hatasi:Dereceleyen kisinin yanilgiya diismekten cekinerek negatif ve pozitif uclardan kaginarak
kisileri derecelendirme 6lcedinin orta derecelerine koyma egilimidir.

b. Mantik Hatasi: Dereceleyecek kisinin bireye ait benzer nitelikleri ayni derecelere koyma egilimidir. Ornegin;
6grenci basarili ise onun zeki olduguna inanilir ve 6lcek bu mantikla isaretlenir. Oysa 6grenci konular ezberledigi
icin de basarili olmus olabilir.

c. Gozlem Yetersizligi Hatasi: Gdzlemcinin bir niteligi derecelendirirken yeterli gézleme sahip olmamasindan
kaynaklanan hatadir.

d.Genelleme Hatasi(Halo etkisi, Hareleme Hatasi): Bu hata tiirlinde bir niteligin baska nitelikleri 6rtmesi,
bastirmasi, onlara da genellemesi séz konusudur. Gdzlem yapan kisinin dederlendirdidi bireyle ilgili genel
kanisini, goriisiinii veya inanigini onun niteliklerine genellemesiyle ortaya gikar. Gozlemci, derecelendirdidi kisi
hakkinda genel kanisi olumlu ise onu yiiksek, olumsuz ise diisiik derecelere koymaktadir. Ornegin; gézlemcinin
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akademik basarisi yliksek olan bir 6grencinin diger 6zelliklerini de gergekte oldugundan daha iyi olarak
dereceleme egilimi gostermesi.

e. Anlam Hatasi: Bu durum, gogu kez derecelendirilecek &zelligin iyi anlasilamamis olmasindan kaynaklanir.
Birkag anlama gelen, yorum farkliidi olusturabilecek ifadeler bu hataya neden olabilir.

(SOSYAL KABUL HATASI: Bireyin kendisi hakkinda bilgi verdidi kisilik testleri, otobiyografi, gériisme gibi
tekniklere karisan dnemli bir hata tiirlidir. Bu hata tiirlinde birey, verecedi cevabin kendisini riskli bir duruma
diisirecegini ve riskli bir durum ortaya cikacagini diisiinlirse verecegi cevabi degistirir ve sosyal yénden uygun
ve kabul edilebilir oldugunu diislindtigii bir cevap verir.)

Derecelendirme 6lgedi
Kendini Anlatma Teknikleri

Otobiyografi: Bireyin kendi yagsamini yazili olarak anlatmasidir. Otobiyoografi “sinirli” (planh) ve “serbest”
(sinirsiz, kontrolsiiz) otobiyografi olmak Uizere ikiye ayrilir.

Sinirli otobiyografide 6§renciye belli konular verilerek, 6grenciden bu konular ¢ercevesinde yazmasi istenir.
(Egitim gegmisi, arkadasliklari gibi.)

Sinirsiz otobiyografilerde ise 6grenciden kendi hayat hikayesini yazmasi istenir.

Arzu Listesi: Ogrencinin doyurulmamis ihtiyaclarini, agiga vuramadigi duygularini, umut ve beklentilerini ortaya
cikarmak amaciyla diizenlenmis sorulardan olusan bir 6lgme aracidir. Bu sorular daha gok diissel 6geler
icermektedir. (“Sihir yapabilseydiniz...” gibi.) Arzu listesi daha ¢ok okul 6ncesinde ve ilkdgretimde kullanilir.

Zaman Cetveli Cizelgesi: Zaman cetveli, 6§rencinin, glinlin saatlerini gosteren bir cizelgeye sabahtan
yatincaya kadar yaptidi faaliyetleri siiresi ile birlikte kaydetmesidir.

Zaman cetveli cizelgesi

I/8A\ IZ8A\

Problem Tarama Listesi: Ogrencilerin “saglik”, “okul-6gretmen-ders”, “aile”, “arkadas iliskileri-toplumsal
iliskiler”, “karsi cinsle iligkiler”, “meslek-para”, “kisilik” konularina iliskin sorunlarini kendi gorisleriyle ortaya
cilkarmak ve bunlarin ¢dziim yollarini belirlemek amaciyla kullanilir. Problem tarama listelerinin -6zel olmayan-

sonuclari, ilgililerle (6gretmen, yonetici, veli) paylasiimali, ¢cdziim igin isbirligi yapiimaldir.

Soru Listesi (Ogrenci Tamma Fisi): Odrenciden; saglik durumu, sosyal durumu, ailesinin ekonomik durumu
gibi konularda hazirlanmis sorula cevap vermesi istenir. Bu bilgilerin glvenilir olmayabilecedi unutulmamaldir.
Elde edilen bilgiler baska teknik ve araclarla denendikten sonra 6grencinin kisisel dosyasina 6zet olarak
islenmelidir.

Soru listesi

Anket: Belirli bir konuda, farkli bireylerin, gérislerini, tutum ve duygularini belirlemek amaciyla hazirlanmis bir
soru grubudur. Anketle sadece “g6ris” sorulur.

Anket



Baskalarinin Goriislerine Dayah Teknikler

Sosyometri: Bireyin Uyesi oldugu grup icerisinde sosyal statli ve durumunu belirlemek, bir grupta karsilikli
kisisel iliskileri ortaya gikarmak igin kullanilan tekniktir. (Sosyometride “Sinifta en sevdigini/sevmedidiniz g kisi
kimdir?” seklinde sorular bulunur.)

Sosyometri sonucunda su bilgilere ulasilabilir:

-Sinifta bir buttnlik var mi?

-Sinifta kag grup var?

-Cok ve az istenenler kimler?

-Hig istenmeyen var mi, varsa kimler?

-Kiz-erkek arkadasliklar var mi, varsa ne durumda?

-Hic kimseyi istemeyen, kendi aleminde yasayan var mi, varsa kimler?

Sosyometri sonuglari “sosyogram” adi verilen bir tabloya yazilir, bu sekilde dederlendirilir.
Sosyometrik test

Sosyometri uygulanirken su kurallar uygulanmahdir:

-Sosyometri uygulanmadan énce hangi amagla ne tiir bilgi edinmek istendigi belirlenmeli, sorular buna gore
hazirlanmalidir.

-Sonuclarin gizli tutulacadr konusunda bireylere giivence verilmelidir.

-Uygulamanin yapilacadi sinifta, dgretmen ile sinifin ayrica grup tyelerinin saglikli iliskileri olmalidir.
-Uygulama dostca bir ortamda zorlama olmadan yapilmalidir.

-Uygulama belirli araliklarla tekrarlanmalidir.

-Sorular agik ve basit olmalidir.

-Sonuglar gizli tutulmalidir.

Sosyometrinin Uygulanmasi: Ogrencilerin bos bir kagida énce kendi adlarini yazmasi, sonra da verilen durum
icin 1., 2., 3. Derecede tercih ettikleri {i¢ arkadaglarinin ismini yazmalan istenir. Ug kisi yazamayanlardan iki, o
da mimkiin degilse bir kisi yazmalari istenir. O da mimkiin degilse kadit bos biraktirilir. Buradan elde edilen
sonuglar, degerlendirme tablosuna iglenir.

Degerlendirme tablosu

Dederlendirme tablosu sonuglarina gore de bir sosyogram olusturulur.



Sosyogram

Sosyogramin Yorumilanmasi: Hazirlanan sosyogram bize siniftaki etkilesim 6riintiisii hakkinda bilgi verir. Bu iligki
tlrleri sunlardir:

-Liderler: Grup Uyeleri tarafindan en gok tercih edilen, fikirlerine bagvurulan, kararlarina uyulan kisilerdir.
-Yalnizlar: Gruptan hig kimse tarafindan secilmemis kisilerdir.

-Cekimserler: Arkadaslan tarafindan yazildigi halde, kendisi bu arkadaslarini yazmada ¢ekimser davrananlardir.
-Dengesizler: Kendilerini isteyenleri istemeyip baskalarini isteyenlerdir.

-Klikler: Gruptan soyutlanmis; ama kendi aralarinda iliski iginde olan, birbirlerini segen alt gruplardir. Bunlar bir
cete gibi birbirlerine baglidirlar ve grubun biitiinlii§iini bozabilirler.

Sosyogramdaki sonuglarin faydal olabilmesi icin; sinifta biitlinliik olup olmadidi, kliklerin bulunup bulunmadigi,
liderlerin sosyal, zihinsel, duygusal ya da kisilik 6zellikleri bakimindan toplumca begenilen kisiler olup olmadigi,
grupta istenmeyenler varsa bunlarin istenmeme nedenleri arastiriimalidir.

Kimdir Bu ? (Bil Kim?): Birbirini taniyan bir grup icinde bireylerin birbirleri hakkinda gérislerinin alinmasina
dayanan bir tekniktir. Amag; kisinin kendisini nasil gérdiigiind, baskalarini nasil gérdiigiind, baskalarinin onu
nasil gordigiini ortaya gikarmaktir.

Kimdir bu?

Rol Dagitim Teknigi: Sinif ya da gruba bir oyunun sahnelenecedi sdylenir ve oyunda yer verilecek kisilerin
kisilik dzellikleri anlatilir ya da oyun, gruba okunur. Ogrencilerden bu rollere uygun kisileri secmeleri istenir.
Ogrenciler yazdiklarini kimseye sdylememeleri ve géstermemeleri konusunda uyarilir.

Rol listesi

Sosyal Uzaklik Olgedi: Sinif rehber 6gretmeni sinif listesinin karsisina bes dereceli bir bélim hazirlar. *1” en
yakin, “5” en uzaktir. Her 6grenciden diger arkadaslarini kendisine yakinlik-uzakligina gore dederlendirmesi
istenir.

Sosyal uzaklik 6lcedi
Etkilesime Dayal Teknikler

Goriisme: En az iki kisi arasinda gergeklesen “amagli, planli ve kendine 6zgu kurallari olan” konusmadir.
Gortismenin ¢zeti ve gdzlenen dnemli davraniglar gériismeden hemen sonra kaydedilir.

Gortisme formu

Veli Goriismesi: Veli gbrismesinin temel amaci veliyi editime katmak, onunla isbirligi yapmaktir. Veli
gorismesi sirasinda; veli ile ayni dili konusmaya, akademik bir dil kullanmamaya, veliyi ya da 6grenciyi
suglamamaya, 6grenci hakkinda bilgi toplamaya calismaya énem verilmelidir.
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Ev Ziyaretleri: Orencinin aile ortami hakkinda bilgi toplamak, bdylece onu daha yakindan taniyarak, kendisini
tanimasina yardimci olmak amaciyla yapilir. Ev ziyaretleri sirasinda; evin fiziki durumu, dgrencinin galisma
sartlan, ailenin, 6grenciye katkisinin 6lclst, ailenin egitime karsi tutumu konularina dikkat etmek yararldir.

Drama ve Oyun Etkinlikleri: Drama teknikleri icinde su etkinlikler yer alir:

Psikodrama: Bireyin kendisi icin kaygl ve Uziintl kaynagdi olan psikolojik sorununu bir rol olarak alip bir grup
karsisinda gergek hayattinda oldugu gibi oynamasidir. Psikodramada bir “yonetici danisman” veya “terapist” ile
grubu olusturan “danisanlar” veya “izleyiciler” yer alir.

Sosyodrama. Bir grubun yasadigi ortak durum veya sorunla ilgili rollerin grup Uyeleri tarafindan uzman bir
kisinin yonetiminde oynanmasidir. Burada bireyin problemlerinden gok toplumun ortak sorunlari merkeze alinir.
(Trafik sorunu gibi.)

Rol Oynama Teknigi: Bir olay ya da durum cesitli yonleriyle canlandirilir.

Oyun Terapisi: Onceden hazirlanmig bir oyun ortaminda serbestce oynarken, ¢ocuklarin duygu ve
davraniglarinin gézlem yoluyla incelenmesi seklinde uygulanan bir terapi teknigidir.

Diger Teknikler

Bibliyoterapi: Bireyin, sorunlari ile ilgili konularda kitaplar okumasini sadlayarak kendisine yardim etmeyi
amaclayan bir tekniktir. Okunacak bir kaynak bulundugu takdirde bibliyoterapi uygulanabilir. Onerilecek kitaplar,
danismanlar tarafindan belirlenmelidir.

Toplu Dosya

Ogrenciye iliskin olarak, cesitli ydntemlerle elde edilen bilgilerin, siniflandirilarak ve ézetlenerek kaydedildigi
dosyalara “toplu dosya” denir. Bilgiler “kronolojik, sematize edilmis ve diizenlenmis” olarak kaydedilmelidir. Bu
dosyalarda 6zel bilgilerin bulunmamasi gerekir.



